案例2.2
北京市大兴区成人高考考生舞弊案

 [案情介绍]

    2005年10月15日，是成人高考的第一天，据知情人透露，当天北京市大兴区部分考场，涉嫌发生集体短信舞弊现象。

15日至16日的3次考试中，在大兴二中门口，总是有一辆深蓝色两厢轿车在相对固定的时间来去。车内乘坐4人。除男司机和坐在副驾驶位置上的女子之外，另两名男生被知情人指称为“枪手”，短信答案最初出自他们的手，他们均为在读本科生，还持有成人高考的准考证，进入考场参加考试，1小时后提前出考场，进入早已来接的轿车内，将答案通过手机短信转发出去。

    10月15日上午10时，蓝色轿车“如约而至”，从二中匆匆走出两男生，一男生身高近1.8米，短发、身穿灰色夹克、灰黄色休闲裤子，另一男生身着浅黄夹克，牛仔裤，副驾驶位置上的女子迎了几步，而后，两男生就上车而去。

    该车向西拐走了一段后，又转向兴华大街，车速不快，走了近30分钟后，该车走到了四中附近，在化纤俱乐部的公交站牌附近路口停下，一路上车上的人始终没有下来。

    15日下午3时30分左右，该轿车再次出现。下午3时35分，两男生相继上车，此后该车西拐之后改变了路线，但最后还是在三中、四中附近的路上出现，3时55分，该车沿枣园路由北向南驶去。16日上午10时许，该车依然如前，但带上两男生后改变路线，直接向北开去。

    据知情人介绍，他们在车内完成答案短信发送，整个过程时间很短，车辆也没有非常固定的路线，当车停下时就意味着短信发完了。此后约12时10分左右，随着大巴车将部分考生陆续送回，该蓝色轿车也将两“枪手”送回了首师大成教学院西校区院内。

    有学生称，他们在7月中旬后进入预备班时，看到招生简章上写明，该班去年的成考通过率除理科为98%外，文科和艺术类均为100%，学生提供的单据证明，近3个月的学习费用为6300元。

    有自称要靠勤奋学习过关的知情学生，向记者披露了短信答案传递的部分情况，随后通过记者调查，逐一印证了这些“内幕”。

    在考前，这些预备班的学生得到了必须准备好手机的通知，“虽然没有明说，心里就明白了”，这是学生在考前对此通知的想法。

    10月15日至16日，3门考试的经历证实了他们的这个想法，他们大都收到了有选择题答案的手机短信，他们中的一些人，甚至把收到的答案抄完后，又传给预备班以外的其他考生，“收到短信答案了吗？”成了大兴数考场外较常见的考生问候语。

另据知情学生的指引，记者与被指为两“枪手”之一的男考生进行了对话，他承认了在车内发短信答案的行为，但一再强调此举是为了朋友，而不是为了经济利益，并表示，这是他第一次这样做，也是最后一次，“没想到这么快被发现……很后悔。另一被指为枪手的男考生已无法找到，记者也未能从首师大成教学院西区2005年预备班的老师那里得到对此事的解释。

昨日下午4时30分，记者拨打了市考试院公布的举报电话，将有关情况告知值班人员，该值班员接受举报后说，很多情况下，只有掌握了足够证据或要抓到现行，才能定性为作弊，所以即使学生考完后怎么发短信，怎么议论，他们都无权制止，所以“这也很无奈”。

 暗访考生

 考生1

 考场内有人手机忘改振动

 “我是考场第一个交卷子的。”昨天上午，在大兴四中三楼某考场的小明(化名)说，他说他是首师大成教学院预备班的学生，约在10时半接到了答案。

此时，从考场中提前走出的学生们，几乎都拿着手机，小明与他们打着招呼，小明说他们都是一个学校的。而他的一位女同学则称：“前5题，我自己做的，只有一条跟答案不一样。我们考场有人忘了手机改震动，当时有人的手机响了。”另一位同学当讲笑话一样，称自己把填答案的横排看成竖排，后面5题都填错了。

下午考数学时，小明继续提前交卷，并在门口等同学。他的一位同学透露，除了得到答案的15条选择题，什么题都不会，估计会得个六七十分。

考生2

收不到信息下场考试换手机

在首师大预备班一班的李某(化名)在大兴四中7号考场考试，他身着浅色运动服，头发很长，20岁左右。15日上午考完出了四中大门后，李某倚在墙边拿着银灰色的手机打电话，记者听其讲道：“老师，我没有收到答案，怎么办。”李某称自己的手机收不着信息，有可能是该考场的信号差。在与老师商议完后，为了下午的考试，李某骑车到五中换手机。“上午只有十条选择题，下午数学更多，所以肯定要换。”

下午考完数学后，记者在7号考场门外见到了李某，记者问李某有没有收到答案，李某扬了扬手中红色手机，给了一个胜利的手势，低声称已经换了手机，并收到了答案。

下午5时许，在隆福寺附近首师大预备班的学校内，记者再次见到了李某。

16日上午的英语考试中，李某再次收到了答案，记者看到他的手机上，长长的答案分两排排列。“我今天对了四遍。一个半钟头，答案才过来，只剩半个小时，挺紧张的。”李某称这次考试肯定能通过，加上其他自己做的，英语能考100多分。

 16日下午，在挂有首师大成教学院西校区牌子的院内教学楼门口，一条写有“统一思想，扎实学习，师生携手，争创佳绩”的红色条幅悬挂其上，上面还有2005级预备班全体学生签名，其中小明、和李某等学生名字均在其中。

调查

学生：考前被通知准备手机

预备班模拟考只有五六人通过

在大兴三中考场2楼某考场的考生小东(化名)说，他参加预备班时，被告知保证录取率100%，98%，当时他就是冲着这个去的。不过，很快他觉得有些蹊跷，全班60多个人，模拟考试能过的只有5、6个，这怎么能保证录取率100%，98%呢？直到考试的前天，一位补课的老师嘱咐同学们，考试时一定要带上手机。同学们心里就明白了。

    小东自称是湖南省某重点中学毕业的，家人已经在北京买了房子，所以才在北京参加考试，对于6300块钱的学费，他没有感觉太贵。

    司机：我是开黑车的

    被指接“枪手”司机称，不认识雇用者

    16日下午5点左右，被知情人指为接“枪手”的深蓝色轿车仍然停在首师大成教学院校园内的办公楼下。过了大约10分钟，一个身穿蓝色衣服的男子走进校门，在记者提供了相关图片证据后，他承认自己是那辆车的司机，但他不肯承认自己与校方有关系。只说自己的车是黑车，一般停在校园内拉活。

    “我就是拉黑活的，谁要我的车就叫我。”他始终坚持自己受雇于此事，并不认识雇他的人。并且他说自己只是在大兴拉活的时候偶尔碰到这个活才拉两个“枪手”的，事先并没有联系。当记者说连续两天都看到他运送“枪手”时，他就一直询问记者身份问题，并说不害怕报纸刊登，其余的表示无可奉告。

    一位姓刘的学校宿舍工作人员称，校园平时一般要用这个车的话，会给这个司机打电话。

    预备班：3个月收费6300元

    昨日考试结束后，学生都已搬走

    记者来到首师大成教学院办公楼中预备班的行政部和教学部办公室。一名工作人员拒绝对此事发表任何看法。对于学校是否有正规的手续，是否在教委备案等问题，该工作人员则一概表示，他什么也不知道。最后在记者再三要求下，男子同意记下记者电话并称，稍后让他们领导与记者联系，截至发稿时记者始终没有接到预备班相关人员的电话。

    据首师大宿舍工作人员刘某讲，住在宿舍的预备班所有学生已经于昨日下午搬走，预备班扣留学生的押金也已经返还，现在谁也找不到预备班的工作人员。

    学生的入学时间为2005年7月14日、8月18日、8月31日，而成人高考开始于10月15日，也就是说，学生的上课时间最多不到3个月。而简章上介绍，西校区学生02年到04年的成人高考理科通过率分别为98%、100%、98%，文科为85%、89%、100%，艺术类三年都是100%.根据该班学生提供的收据显示，冲着这么高的率取率，为了短短的学习时间学生要付出6300元的代价。

    据知情人介绍，第二个枪手是某学院的学生，住在首师大成教学院的亲戚家里。记者在学生宿舍与老师宿舍中都没能找到该人。记者辗转接通他家中电话，但多次拨打均无人接听。
（资料来源：中央电视台《今日说法》栏目2005年10月25日，参见www.cctv.com/今日说法/。）

 [案例分析] 

（1） 维持考试秩序是教育管理部门法定职责

社会秩序的稳定是国强民富的重要表现，也是社会公正的重要指标。而社会秩序是由众多领域的秩序组成，其中国家考试秩序、学校教学秩序等则是社会秩序的组成部分。社会秩序的稳定不是靠单个力量所能解决的，它属于公共领域的范围，属于公共物品。因此，社会秩序应该由国家公共管理部门来维持。换句话说，维护社会秩序是国家得以产生的基础，也是能够代表国家行使公共权力的公共管理部门的应尽职责。

在我国，各级教育行政主管部门的重要职责之一就是要维持考试秩序，保证国家考试的公平、公正的进行。各级教育行政主管部门根据我国行政区划设置，可分为国家教育部，省、市、自治区的教育厅局、市级教育局，县级教育局以及乡级的教育辅导站。就纵向组织结构而言，国家教育部是我国直接管理教育相关问题的最高行政机关，其他教育行政主管部门负责本区域内的教育工作。其中，“统筹管理各类高等学历教育的招生考试工作；制定各类高等学校招生计划；负责各类高等学历教育的学籍管理工作；归口管理高校毕业生就业制度改革，拟定高校毕业生就业政策，组织实施高校毕业生就业分配工作”是国家教育部的重要工作之一，也是各级教育行政主管部门具体主管和落实的工作。当然，维持考试秩序就成为教育管理部门的法定职责。  

（2） 教育管理部门应该依据相关规定行使管理权

各类国家的正式考试都属于国家正常的教育运作范畴，而考试题则属于国家秘密。对考试秩序的维护必须依据国家法律法规的相关授权进行。国家教育部依据《中华人民共和国教育法》及相关法律、行政法规，针对国家考试秩序的问题，专门发布了部长令，即2004年颁发的《国家教育考试违规处理办法》。该办法明确规定：“普通和成人高等学校招生考试、全国硕士研究生招生考试、高等教育自学考试等，由国务院教育行政部门确定实施，由经批准的教育考试机构承办，在全国范围内统一举行的教育考试。”这就明确了各类国家考试由教育管理部门举办，并负责其正常的考试秩序。

成人高等学校的招生考试属于我国国民教育系列的考试，也属于国家正常的考试秩序范畴。在对成人高等学校的招生考试管理中，应该由国家教育部统一组织部署，地方各级教育行政主管部门在其行政区域范围具体落实。地方各级教育行政主管部门在其行政区域范围内，负有组织、指挥、协调和处理相关事宜的职责。对于破坏考试秩序、违反考试纪律的行为进行查处是各级教育行政主管部门最为重要的职责。为此，《国家教育考试违规处理办法》第四条作出了明确规定：“国务院教育行政部门及地方各级人民政府教育行政部门负责全国或者本地区国家教育考试组织工作的管理与监督。承办国家教育考试的各级教育考试机构负责有关考试的具体实施，依据本办法，负责对考试违规行为的认定与处理。”

（三） 作弊现象严重，管理部门及其工作人员应该承担责任

各级教育行政主管部门在具体组织实施考试的过程中，可以聘请有一定经验的教师或者教育部门的行政人员代行监督和管理考试秩序的职责。这些监考人员，一经委托就具备了公务人员的资格，并代表教育行政管理部门履行职责。在具体考场进行监考中，具有管理考场的职责，并同时具有查处考场违纪行为的权力。在考试中，如果出现考场秩序混乱，作弊现象严重等违法违规行为，教育行政主管部门都应当承担责任，并同时追究相关具体责任人的责任。

本案中，考试人员和非考人员可以自由地通过手机短信联络，而考场内考生之间也毫无阻碍地交换答案，显然属于严重的考试作弊行为，也是一种严重违背考试秩序的现象。不难看出，其主要原因是监考人员不认真负责所致。因为，按照考试规则，是绝对不允许携带手机、计算器之类的物品进入考场的。而代行公职的监考人员没有阻止，显然，监考人员没有履行好自己的职责。退一步看，即使这些监考人员没有及时发现携带的手机，但在作弊过程中也同样可以发现。显然，这些监考人员在履行公务的过程中存在过错，并构成了玩忽职守的行为。《国家教育考试违规处理办法》第十四条规定：“考试工作人员有下列作弊行为之一的，应当停止其参加国家教育考试工作，由教育考试机构或者其所在单位视情节轻重分别给予相应的行政处分，并调离考试工作岗位；情节严重，构成犯罪的，由司法机关依法追究刑事责任……”
对于考生的作弊行为，，教育部颁发的《国家教育考试违规处理办法》第五条规定：“考生不遵守考场纪律，不服从考试工作人员的安排与要求，有下列行为之一的，应当认定为考试违纪：(一)携带规定以外的物品进入考场或者未放在指定位置的；(二)未在规定的座位参加考试的；(三)考试开始信号发出前答题或者考试结束信号发出后继续答题的；　(四)在考试过程中旁窥、交头接耳、互打暗号或者手势的；……”，同时该本法第九条规定：“考生有第五条所列考试违纪行为之一的，取消该科目的考试成绩。”对于考场的处理决定，教育部《《国家教育考试违规处理办法》第十五条作出了明确规定：“因教育考试机构管理混乱、考试工作人员玩忽职守，造成考点或者考场纪律混乱，作弊现象严重；或者同一考点同一时间的考试有五分之一(含五分之一)以上考场存在雷同卷的，由教育行政部门取消该考点当年及下一年度承办国家教育考试的资格；…… 

（四） 案件暴露出种种问题，引发体制和机制的完善问题

   本案件暴露出来的问题，在我国绝非少数。近年来，不仅在成人高等教育考试，甚至在普通高等教育考试也出现了类似情况。这些现象的出现说明，我们的考试制度出现了问题。首先，国家招生考试作为公民受教育的重要通道是否应该是唯一的，值得探讨。长期以来，我们把全国统一考试作为进入大学学习的唯一途径，从形式看是公平公正的；但是从实质上看，由于不同的人基础不同，起点不一，再加上我国教育资源分配的严重不均，这种貌似公正的统一考试实际上蕴含着极大的不公正。为此，因地制宜，合理分配教育资源，形式灵活多样，追求实质的平等才是国家招生考试的发展出路。其次，考试制度的运行机制应该改进。目前我国各类国家考试都是以行政区划为基础，本地区教育行政主管部门负责本地区的各类国家考试，而升学是面向全国的，这样，作为考试的监督者和作为被监督的考生利益完全一致，为了追求他们的利益最大化，必然会采取共同对付他们的上级的办法。各地考试作弊，甚至各级教育行政主管部门参与作弊也不再少。究其原因，是运行机制出了问题。所以，采取交互式监考、加大监督力度势在必行。再次，加大法制宣传的力度，逐步完善国家考试的立法和执法，也是我们必须采取的措施。长期以来，我们没有统一的关于国家考试违纪处分的法律法规，考试作弊者不必承担不利后果。所以，造成了作弊之风屡禁不止，甚至越演愈烈。2004年国家教育部虽然制定了规章，但是制裁力度和法律等级效力不够。为此，制定完善的法律制度和加大执法力度是下一步的任务。
[思考题]：

1、 您如何看待目前各类考试的作弊现象？

2、 政府的教育主管部门是否应该对考试作弊成风的现象承担责任？

3、 你认为出项这样的现象，根本原因是什么？如何才能有效解决？

4、 你如何看待对作弊者仅仅取消考试成绩的处理？
